VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY
obchodni spolec¢nosti
Vanout Camper s.r.o.
se sidlem Kolisté g11/21b, Zabrdovice, 602 00 Brno
ICO: 19624484
DIC: CZ19624484

zapsané v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka

135398 (dale jen ,Pronajimatel”)
tel: +420 737 608 335, +420 606 970 743
e-mail: info@vanout.cz,

Aktualni znéni Vseobecnych podminek (dale jen ,obchodni podminky*) je k dispozici na

webovych strankach www.vanout.cz.

1. Uvodni ujednani

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky® nebo
,VOP") Pronajimatele upravuji vsouladu sustanovenim § 1751 odst. 1
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,Obéansky
zakonik"), vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikle v souvislosti nebo
na zakladé potvrzeni rezervace a/nebo smlouvy uzavrene podle obcanskeho
zakoniku, uzavirané mezi Pronajimatelem a jinou fyzickou nebo pravnickou
osobou (dale jen ,Najemce”).

Na zakladé uzavreného smluvniho vztahu dle ¢l 2 téchto VOP se Pronajimatel
zavazuje prenechat Najemci motoroveé vozidlo véetné vsech jeho soucasti a
prislusenstvi k doCasnemu uzivani a Najemce se zavazuje platit za to
Pronajimateli ndjemné a uzivat toto motorove vozidlo po dobu a za podminek
stanovenych v téchto VOP a najemni smlouve (dale jen ,Najemni smlouva®).

Najemce se povazuje za podnikatele v pfipadé, ze se jedna o osobu, ktera
samostatné a soustavné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou
cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem za ucelem dosazeni zisku.
Pro ucely téchto VOP se za podnikatele povazuje take kazda osoba, ktera uzavira
smlouvy souvisegjici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti Ci pri
samostatném vykonu sveho povolani, popripadé osoba, ktera jedna jménem
nebo na ucet podnikatele (dale jen ,Podnikatel").

Najemce se povazuje za spotrebitele v pripadé, Zze se jedna o osobu, kterda mimo
ramec sve podnikatelske cCinnosti nebo mimo ramec samostatneho vykonu
svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna (dale jen
.Spotrebitel”).

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Najemni smlouvy a jsou
vyhotoveny v Ceskem jazyce. Pokud vznikne pro potrebu Pronajimatele preklad
textu obchodnich podminek do jiného jazyka, v pripadé sporu o vyklad pojmu
plati vyklad textu obchodnich podminek v ceskem jazyce.

Spotrebiteli budou obchodni podminky zaslany spolecné s potvrzenim
objednavky e-mailem ve formatu pdf, se kterymi ma spotrebitel moznost se
seznamit. Obchodni podminky se pote stavaji nedilnou soucasti uzavirane
smlouvy a jako takove jsou pro néj zavazne.

Znéni obchodnich podminek muze Pronajimatel ménit ¢i doplnovat. Timto
ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla pred nabytim ucinnosti
téchto obchodnich podminek.
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1.8.  Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v Najemni
smlouvé. Odchylna ujednani v Najemni smlouve maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

1.9.  V pripadé, ze je Ngjemce Podnikatelem, fidi se vztahy neupravené obchodnimi
podminkami ustanovenimi obcanskeho zakoniku vztahujicimi se na podnikatele.

1.10. Najemce bere na védomi, ze Pronajimatel neni povinen uzavrit smluvni vztah, a
to zejména s osobami, ktere jiz drive porusily obchodni podminky, Najemni
smlouvu nebo jinak poskodily Pronajimatele.

Rezervace a Najemni smlouva

2.1. Najemce si muze obytné vozidlo rezervovat vrezervacnim systému
Pronajimatele nebo prostrednictvim kontaktniho formulare Pronajimatele, vse
dostupné na webovych strankach Pronajimatele www.vanout.cz (dale jen
.webove stranky®) nebo pisemne prostrednictvim e-mailu zaslaného na kontaktni
adresu Pronajimatele Ci telefonicky.

2.2. V pripade, ze je rezervace Najemce ze strany Pronajimatele akceptovana, zasle
Pronajimatel Najemci potvrzeni rezervace. Obsah potvrzeni rezervace je pro obé
smluvni strany zcela zavazny az od okamziku, kdy bude na kontaktni e-mail
Najemce doruceno potvrzeni rezervace. Do doby doruceni potvrzeni rezervace
je Najemce opravnén ménit ¢i upravovat obsah rezervace prostrednictvim
pozadavku odeslaneho na kontaktni e-mail Pronajimatele.

2.3. K uzavreni smluvniho vztahu mezi Pronajimatelem a Najemcem dochazi az
v okamziku zaplaceni zalohy dle odst. 5.2. ze strany Najemce Pronajimateli (dale
jen ,Najemni smlouva"). Jestlize Najemce zalohu ve lhutach stanovenych v odst.
5.2.nezaplati, nedojde k uzavreni Najemni smlouvy. Ve smluveny den predani a
prevzeti obytneho vozidla se Najemce a Pronajimatel zavazuji uzavrit Najemni
smlouvu v listinné podobé a podepisi predavaci protokol.

Predmét najmu
3.1.  Predmetem namu je obytne vozidlo, Tovarni znacka: Citroén Typ/model:
Jumper, Rok wvyroby: 2024, Barva: bild, Cislo karoserie (VIN):

VF7YDCPFCRG010927, Typ motoru: AHO3, Druh paliva: nafta, vcetné vsech
soucasti a prislusenstvi.

3.2. Stav obytného vozidla, jeho opotrebeni a popis soucasti a prislusenstvi bude
uveden v Protokolu o predani a prevzeti obytneho vozidla, jez bude nedilnou
soucasti Najemni smlouvy.

3.3. Pronajimatel prenecha obytné vozidlo do uzivani Najemci s plné natankovanou
nadrzi a Najemce se zavazuje motorove vozidlo s plnou nadrzi vratit.

3.4. Najemce je srozumeén se skutecnosti, ze obytné vozidlo lze uzivat jen k ucelim,
ke kterym je urCeno, stim, ze je opravnhén jej provozovat jen na pozemnich
komunikacich a je povinen po celou dobu trvani naimu dodrzovat veskeré
dopravni, celni a jiné obecné zavazné pravni predpisy.

3.5. Najemce je dale srozumeén se skutecnosti, ze je opravnén obytné vozidlo uzivat
pouze Vv pfipadé, ze dovrsil 21 let a je drzitelem platného ridicského opravnéni
nejmené 3 roky.

Doba najmu

4.1.  Najem je sjednan na dobu urcitou, a to na dobu uvedenou v potvrzeni rezervace
a Ngjemni smlouve.
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4.2.

4.3.

Prodlouzeni sjednané doby namu je mozné jen pisemnou dohodou mezi
Pronajimatelem a Najemcem, pricemz za pisemnou dohodu se povazuje i
dohoda ucinéna prostrednictvim e-mailovée komunikace mezi Pronajimatelem a
Najemcem. Pouhym nevracenim (pokracovanim v uzivani) a pripadné tez
placenim nagjemného nedochazi k prodlouzeni trvani doby najmu.

Pronajimatel informuje Najemce, ze minimalni délka pronajmu obytného vozidla
jsou tfi (3) dny. Pfi pronajmu kratsim nez tfi (3)dny je Uctovan servisni poplatek
ve vysi 1.900,- K¢ v¢. DPH.

4.4. Misto vraceni vozu je parkovisté na ulici Safafikova, Kralovo Pole, 612 00 Brno.
Najemné
5.1.  Najemce se zavazuje zaplatit Pronajimateli za uzivani obytného vozidla najemné

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

b.6.

5.7.

5.8.

za docasne uzivani obytneho vozidla a jeho prislusenstvi ve vysi 3.690,- KC za
Jjeden den pronajmu obytného vozidla v pripadé pronajmu v obdobi Cerven - zari,
ve vySi 3.050,- KC za jeden den pronaimu obytneho vozidla v obdobi duben -
kvéten a rijen a ve vysi 2.690,- KC za jeden den pronamu obytného vozidla
v obdobi listopad - brezen. Celkové najemné tvori cena za docCasné uzivani
obytného vozidla, prislusenstvi, véetné dalsich poplatkdl spojenych s uzivanim
vozidla. K najemneéemu neni pricitano DPH.

Najemce je povinen uhradit za ucelem uzavreni Ngjemni smlouvy Pronajimateli
zalohu ve vysi 50 % z ceny ngiemneho dle odst. 51. bankovnim prevodem
nejpozdéji do dvou (2) dnt od potvrzeni rezervace ze strany Pronajimatele, tak,
aby byla v tento den nejpozdéji pripsana na bankovni ucet Pronajimatele (,den
prevzeti®). Jestlize je rezervace provedena mené nez 14 dni prede dnem prevzeti,
je Ngjemce v terminu uvedeném v tomto odstavci povinen zaplatit Pronajimateli
zalohu ve vysi 100 % Najemneého. Nebyla-li uhrazena zaloha ve vysi 100 %
Najemného, uhradi Najemce Pronajimateli zbyvajici ¢ast Najemného ve vysi 50 %
Najemného nejpozdéji 14 dnl pred sjednanym dnem prevzeti obytného vozidla.
Jestlize Najemce zbyvajici cast Najemného ve lhuté stanovené timto odstavcem
neuhradi, je Pronajimatel opravnen od Najemni smlouvy odstoupit; v takovem
pripadé je Najemce povinen zaplatit Pronajimateli storno poplatek dle ¢l. 11.

Najemneé je splatné ve Lhaté uvedené ve fakture - danovem dokladu
Pronajimatelem, zpravidla do ctrnacti (14) dnd ode dne vystaveni faktury -
danového dokladu.

Najemce se zavazuje zaplatit ngjemné bankovnim prevodem na bankovni ucet
Pronajimatele ¢.: 2402637847/2012 vedeny u Fio banky, a.s.

Faktura — danovy doklad bude Najemci zaslana na jeho e-mailovou adresu a musi
splhovat nalezitosti danového dokladu ve smyslu zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pridaneé hodnoty, v platném znéni.

Povinnost Najemce zaplatit Pronajimateli ngiemné je splnéna dnem pripsanim
prislusne castky ngjemneho na ucet Pronajimatele nejpozdéji ke dni splatnosti
najemneho.

V pripadé prodleni Najemce se zaplacenim najemnéeho, zavazuje se Najemce
zaplatit Pronajimateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,5 % denné z dluzné castky,
a to za kazdy byt zapocaty den prodleni.

Najemce souhlasi s tim, aby Pronajimatel jednostranné zmeénil vysi ngjemného v
pripade, ze dojde ke vzniku novych Ci zméné stavajicich nakladd na strané
Pronajimatele, zejmeéna, nikoli vsak vylucné, vyse pojistneho, silnicni dane,
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poplatkl souvisgjicich s radiem a dalSich pripadnych odvodu, dani, poplatkt a

jinych obdobnych nakladu.

6. Kauce

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Najemce je povinen slozit Pronajimateli na jeho bankovni Ucet uvedeny v odst.
5.4. nejpozdéji dva (2) dny pred zahajenim najmu nebo v hotovosti nejpozdéji pri
prevzeti obytneho vozidla kauci jako vratnou zalohu ve vysi 30.000 K¢ za ucelem
zajisténi pohledavek Pronajimatele za Najemcem a zajisténi splnéni povinnosti
Najemce dle Najemni smlouvy. V pripadé, ze Najemce Kauci neslozi, je
Pronajimatel opravnén okamzité vypovedet Najemni smlouvu bez vypovedni
doby.

Pronajimatel je opravnén zapocist vici kauci veskereé pohledavky vyplyvajici z
téchto VOP a/nebo Najemni smlouvy, zejména, nikoli vsak vyluc¢né, najemne,
nahradu skody, spoluucast na skodach, vzniklé naklady na palivo, administrativni
naklady, smluvni pokuty apod. Pronajimatel je také opravnén kauci spotfebovat
v pripade, ze Najemce Pronajimateli obytné vozidlo radné nepreda.

Pokud bude kauce pouzita na uhrazeni nekryté casti nakladld spojenych s
likvidaci pojistné udalosti v pripadé pojistné udalosti, na uhrazeni nakladt na
odstranéni poskozeni vzniklych na vozidle po dobu pronajmu nebo pouzita na
naklady vzniklé dotankovanim pohonnych hmot v pripadé poruseni povinnosti
Najemce vratit obytne vozidlo s plné natankovanou nadrzi dle Cl. 3. odst. 3.3, bude
zbyla cast kauce nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dni od pominuti ddvodu
zadrzeni kauce vracena Najemci. Vznikne-li na vozidle Skoda zpUsobena
porusenim téchto VOP a/nebo Najemni smlouvy, nedodrzenim technickych
podminek provozu vozidla ¢i porusenim pravnich predpist (zejmena, nikoli vsak
vylucneé poziti alkoholickych napojd nebo jinych omamnych a navykovych latek
fidicem), je Najemce povinen uhradit Pronajimateli veskeré naklady spojene s
likvidaci skody, ktera vznikla na vozidle a jeho prislusenstvi a usly zisk po dobu
opravy vozidla. Timto neni dot¢ena povinnost uhrazeni smluvni pokuty. Veskerée
pokuty za dopravni prestupky zpusobené v pribéhu najmu obytného vozidla je
povinen uhradit Najemce na vlastni naklady ihned ¢i do sedmi (7) dnu od doruceni
vyzvy Pronajimatelem. Bude-Lli po skonceni najmu Pronajimateli dorucena vyzva
k uhrade pokuty, bude tato Najemci okamzité prefakturovana i s administrativnim
poplatkem ve vysi 500 K¢. Najemce je povinen tuto fakturu bezodkladné uhradit.

Jestlize kauce slozena Ngjemcem nepostaci ha uhradu vzniklé skody, smluvnich
pokut, spoluucasti na skodach, nakladd na palivo, administrativni naklady a
dalSich nakladt vzniklych porusenim téchto VOP a/nebo Najemni smlouvy ze
strany Najemce, je Najemce povinen doplatit predmeétny rozdil na vyzvu
Pronajimatele, a to nejpozdsji do péti (5) pracovnich dnd od doruceni této vyzvy.

8.5. Pronajimatel se zavazuje kauci Ci jeji zbylou Cast navratit pri skonceni ngjmu
Najemci, a to nejpozdéji do deseti (10) dnt ode dne skonceni najmul.

6.6. Jestlize Pronajimatel kauci v pribéhu uzivani obytnéeho vozidla Najemcem
opravnéné Cerpal a doba najmu nadale trva, je Najemce povinen kauci doplnit
do vysSe uvedene v Cl. 6. odst. 6.1. téchto VOP, nejpozdéji do péti (5) dnu ode
dne, kdy byl Pronajimatelem vyrozumén o skutecnosti, ze kauce byla Cerpana.

7. Pojisténi
7.1.  Obytné vozidlo je pojisténo ze zakonne odpoveédnosti proti Skodam zpusobenym

jeho provozem tfetim stranam a také havarijné pojisténo jak na tizemi CR, tak i na
geografickem uzemi Evropy, Moldavie a uzemi, kde probiha valecny konflikt,
sabotaz, epidemie, pandemie se spoluucasti 10.000,- KC.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Najemce odpovida Pronajimateli za veskere Skody vzniklé na obytnem vozidle
v souvislosti sjeho uzivanim v plném rozsahu, a to az do okamziku, kdy
Pronajimatel motorové vozidlo od Najemce prevezme. Zaroven Najemce
odpovida Pronajimateli za veskerou skodu, ktera mu vznikne zdudvodu
nemoznosti pronajmuti obytného vozidla dalsimu najemci napr. z davodu, ze
Najemce vozidlo nevrati, vrati jej poskozené nebo bez dokladd c&i jeho
prislusenstvi.

Veskere skody, které nebudou hrazeny sjednanym pojisténim Pronajimatele,
Pronajimatel Najemci vyuctuje na zakladé vyuctovani a Najemce je povinen tyto
Skody na zakladé vyuctovani zaplatit.

Najemce bere na védomi, ze v pripadé dopravni nehody ¢Ci zavady na obytném
vozidle hema narok na poskytnuti nahradniho obytného vozu a ani na jakoukoli
financni kompenzaci za predcasné ukonceny najem.

Veskere pokuty a jiné sankce vzniklé v dusledku spachani prestupku ci jiného
spravniho deliktu nebo trestného Cinu (dale jen ,Sankce®) Najemce je Najemce
povinen zaplatit a u€init veskeré nutne kroky k tomu, aby Sankce nebyla pricitana
Pronajimateli. Zaroven je povinen zaplatit Pronajimateli poplatek ve vysi 500 K¢,
ktery odpovida nakladdm Pronajimatele, jez musi vynalozit, aby zalezitost
administrativné vyridil.

Pronajimatel nenese odpovédnost za véci ponechanée v obytném vozidle ani za
Skody zpusobené osobam prepravovanych v obytnéem vozidle. Kazdou pojistnou
udalost a poskozeni obytného vozidla v prabéhu naimu je Najemce povinen
ihned ohlasit Pronajimateli a Policii CR i policii pfislusné zemé. Dale je povinen
vyplnit formular Zaznam o dopravni nehodé, soupis vsech ucastnikl, svedkd,
vozidel a jinych dotenych predmétd. Pri nesplnéni této povinnosti bude
pripadny postih pojistovny uplatnén proti Najemci. V pripadech, kdy se pojisténi
nevztahuje na kryti vzniklé skody zplsobené Najemcem v plném rozsahu, je
Najemce povinen zaplatit nekrytou cast skody a v pripadech, kdy se pojisténi na
kryti vzniklych Skod nevztahuje vibec, je Najemce odpovédny za celou vysi
Skody.

Prava a povinnosti Najemce

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Najemce je povinen obytne vozidlo prevzit a udrzovat ho po celou dobu trvani
najmu v takovem stavu, v jakem obytne vozidlo prevzal.

Najemce je povinen uzivat obytné vozidlo tak, aby na ném nevznikla skoda,
nedoslo k neopravnénému vniknuti, nadmeérnému opotrebeni, ztraté, zproneveéere
Ci zniceni.

Najemce je opravnén obytné vozidlo uzivat pouze v pripadé, dovrsil-li 21 let a je
drzitelem ridicskeho opravnéni nejmené 3 roky. Z toho divodu je Najemce
povinen predlozit Pronajimateli pred uzavrenim Naemni smlouvy platny
obcansky prikaz a ridicsky prukaz.

Najemce je opravnén uzivat obytné vozidlo pouze na uzemi Evropy (s vyjimkou
uzemi Ukrajiny a uzemi, kde probiha valecny konflikt, sabotaz, epidemie,
pandemie) a je povinen obytné vozidlo uzivat k ucelu, ke kteremu se obvykle
pouziva a slouzi, a to v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, témito
VOP a Najemni smlouvou.

Najemce je dale povinen kazdou dopravni nehodu, odcizeni, neopravnene
vniknuti, Skodu, skodu zpusobenou treti osobé, poranéni nebo usmrceni osob, a
to bez ohledu na jeho zavineni, bezprostredné, nejpozdeji do 24 hodin, oznamit
Pronajimateli, pojistovné a soucasné Policii Ceske republiky Ci policii prislusne
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.
8.19.

zeme, ve ktere doslo k dopravni nehodé (dale jen ,policie”). Po provedeném
Setreni policie je Najemce povinen predat Pronajimateli protokol o nehodé
v silni€énim provozu nebo zaznam o dopravni nehodé.

Pri provadénem Setreni vzniklych Skod ze strany policie, pojistovny Ci
Pronajimatele je Najemce povinen vsem poskytovat nezbytnou soucinnost.
Najemce je zejmeéna povinen sepsat zaznam o dopravni nehodé a/nebo skodé a
dopravni nehodu a/nebo skodu vhodnym zplsobem zdokumentovat napr.
prostrednictvim fotografii, videozaznamem, zapsanim identifikacnich udaju
svedku jako je jméno, prijmeni, adresa bydlisté.

V pripadé jakekoli pojistné udalosti je Najemce povinen také vyplnit veskerou
nutnou dokumentaci, ktera je po ném ze strany tretich osob nebo Pronajimatele
vyzadovana.

Najemce je povinen obytné vozidlo uzivat v souladu s jeho podminkami provozu,
obsluhou a podminkami garazovani, se kterymi byl radné seznamen.

Najemce je dale povinen obytné vozidlo uzivat dle pokynd, instrukci a podminek
Pronajimatele zverejnénych na webovych strankach Pronajimatele, se kterymi je
Najemce povinen se seznamit, jakoz i pokynu, instrukci a podminek uvedenych v
navodu k obsluze vystaveného vyrobcem vozidla.

Najemce nesmi uzivat obytne vozidlo po poziti alkoholu nebo jinych omamnych
nebo psychotropnich latek, lekd, jedu ci jinych latek, které nepriznivé ovlivauji
rozpoznavaci a ovladaci funkce ¢loveéka.

Najemce neni opravnen dat obytnée vozidlo do uzivani treti osobé bez souhlasu
Pronajimatele, s vyjimkou druhého ridice uvedeneho v Najemni smlouve.

Najemce neni dale opravnén provadét na obytném vozidle jakékoliv opravy
a/nebo upravy bez predchoziho pisemneho souhlasu Pronajimatele. V pripade
poruseni této povinnosti je Najemce povinen tyto opravy a/nebo upravy bez
zbytecného odkladu na svUj naklad odstranit. Neodstrani-li Najemce tyto opravy
a/nebo upravy nebo nebude-li to mozné, je Naemce povinen nahradit
Pronajimateli naklady vzniklé na odstranéni téchto uprav a na nahradu skody
timto vzniklé.

Najemce je povinen vesSkeré zavady na obytnem vozidle oznamovat
Pronajimateli bez zbytecneho odkladu. Neoznami-li zavady bez zbytec¢ného
odkladu, nahradi Pronajimateli skodu z toho vzniklou.

Jestlize potreba opravy na obytném vozidle vznikla z ddvodu nespravneho,
neodborného pouzivani obytného vozidla, z divodu pouzivani obytného vozidla
v rozporu s jeho obvyklym pouzivanim nebo z ddvodu poruseni podminek téchto
VOP nebo Najemni smlouvy, je opravu povinen zaplatit Najemce.

Najemce nesmi uvnitf obytného vozidla kourit, manipulovat s otevienym ohném
(svicky, vonneé tycCinky, prskavky apod.).

Najemce neni opravnén uzivat obytné vozidlo k prevazeni osob nebo veci za
uplatu, k tazeni véci a ucastnit se s obytnym vozidlem automobilovych sportu
a/nebo festivalu.

Najemce nesmi v obytném vorzidle prepravovat naklad tézsi nez je nosnost
vozidla, tj. naklad, se kterym by celkova hmotnost obytneho vozidla prevysovala

3,5 tuny.
Najemce nesmi v obytné dodavce prepravovat jakakoliv zvirata.

Najemce je dale povinen zgjistit motorové vozidlo proti odcizeni.
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10.

8.20.

8.21.

8.22.

8.23.

Najemce je povinen za ucelem kontroly obytného vozidla umoznit Pronajimateli
pristup k nému.

V pripadé uzivani obytného vozidla v zahraniCi je Najemce povinen dodrzovat
veskere pravni predpisy prislusné zeme a zajistit si veskera povoleni pro uzivani
obytného vozidla v této zemi vyzadované na své naklady, jinak odpovida
Pronajimateli za veskerou skodu, ktera mu v souvislosti s porusenim teéto
povinnosti Najemce vznikne. Jestlize bude obytné vozidlo Najemci zadrzeno, je
Najemce povinen nadale platit Pronajimateli ngiemné a podniknout veskeré
kroky nutné k tomu, aby doslo k vydani obytného vozidla zpét do Ceské
republiky. Najemce zaroven odpovida Pronajimateli za veskere Skody vzniklé
zadrzenim, parkovanim v ciziné, odtahem apod.

V pripadé, ze na obytném vozidle nebo na jeho ¢astech Ci prislusenstvi vznikne
Jjakakoliv skoda, zejmeéna, nikoli vsak vyluéné poskozeni, zniceni, ztrata, stret s
Jinym vozidlem, je Najemce povinen tuto Skodu Pronajimateli nahradit, neni-li tato
Skoda hrazena pojistovnou na zaklade sjednané pojistné smlouvy Pronajimatele.

Najemce dale nese odpovednost za navraceni kompletniho vybaveni a
prislusenstvi obytneho vozidla.

Predani obytného vozidla

9.1

Pronajimatel se zavazuje predat Najemci Predmét najmu nejpozdéji prvni den
najmu, a to ve stavu zpusobilem k radnemu uzivani dle Najemni smlouvy.

Skonéeni najmu a vraceni obytného vozidla

10.1.

a)

Najem zanikne:

uplynutim doby najmu, na kterou byl sjednan;

b) na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran;

c)

vypovedi jedné ze smluvnich stran z divodu uvedenych téchto VOP a/nebo
v Najemni smlouve;

d) pisemnym odstoupenim od smlouvy v pripadech stanovenych temito VOP

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

a/nebo Najemni smlouvou a v pripadech podstatného poruseni téchto VOP
a/nebo Najemni smlouvou druhou smluvni stranou,

Pronajimatel je opravnéen Naemni smlouvu kdykoli pisemné vypovédet bez
vypovedni doby s okamzitou ucinnosti, je-li Najemce v prodleni se zaplacenim
najemneho radné a v€as a v prodleni se zaplacenim svych zavazku vuci
Pronajimateli.

Pronajimatel je dale opravnén Najemni smlouvu vypovédet, uziva-li Najemce
obytne vozidlo v rozporu s temito VOP a/nebo Najemni smlouvoul.

Pronajimatel je také opravnén Najemni smlouvu kdykoli pisemné vypovedét, v
pripade, ze Najemce bude v platebni neschopnosti.

Vypovéd smlouvy musi byt pisemna, musi byt dorucena druhé smluvni strané a
je ucinna od okamziku doruceni druhé strané. Pisemna forma je dodrzena i tehdy,
je-li nékteré z vySe uvedenych jednani ucinéno e-mailem prostrednictvim
elektronicke posty.

Pokud Najemce hodla ukoncit najem obytného vozidla v prubéhu doby, na
kterou je sjednan, pak se tato moznost pripousti, ale Najemce je povinen uhradit
Pronajimateli smluvni pokutu ve vysi 50 % sjednaného najemného za dobu ode
dne predcasného vraceni obytného vozidla do konce sjednané doby najmu,
nedohodnou - li se Pronajimatel a Najemce jinak. Smluvni pokuta je splatna

Stranka 7z 13



pateho (5) dne po doruceni vyzvy Kk jejimu zaplaceni. Smluvni pokutou neni
dotcen narok Pronajimatele na nahradu skody.

11. Odstupné

1.1

b)

c)

d)

Najemni smlouva predstavuje smlouvu o kratkodobem najmu obytneho vozidla
dle ust. § 1837 pism. j) obcanskeho zakoniku. Z toho ddvodu Najemce neni
opravnen po uzavreni Najemni smlouvy bezplatné odstoupit od smlouvy bez
udani divodu ve smyslu § 1829 obcanskeho zakoniku. Odstoupi-li Najemce od
Najemni smlouvy, je povinen zaplatit Pronajimateli nize uvedené odstupné:

Odstoupi-li ngjemce od Najemni smlouvy do 2 dnt od uzavreni najemni
smlouvy, je povinen zaplatit odstupne ve vysi 0 % z ceny najemneho.

Odstoupi-li ngjemce od Najemni smlouvy od 3. dne po uzavieni najemni
smlouvy do 30 dnu pred sjednanym dnem prevzeti obytné dodavky, je povinen
zaplatit odstupneé ve vysi 25 % z ceny hajemneho.

Odstoupi-li ngjemce od Najemni smlouvy od 29. dne pred sjednanym dnem

prevzeti obytné dodavky do 14 dnud pred sjednanym dnem prevzeti obytné
dodavky, je povinen zaplatit odstupné ve vySi 50 % z ceny nagjemného.

Odstoupi-li najemce od Najemni smlouvy 14 dnl pred sjednanym dnem
prevzeti obytne dodavky, je povinen zaplatit odstupne ve vysi 100 % z ceny
najemneho.

12. Vraceni obytného vozidla

12.1.

12.2.

Najemce je povinen nejpozdegji k poslednimu dni trvani ngjmu obytné vozidlo
odevzdat Pronajimateli ve stavu, v jakém jej prevzal s plnou nadrzi paliva. Spolu
s obytnym vozidlem je Najemce povinen vratit Pronajimateli také veskere
soucasti a prislusenstvi, které od Pronajimatele obdrzel, zejména, nikoli vsak
vyluéné, klice, doklady, lekarnicku apod. O vraceni motoroveho vozidla
Pronajimateli bude sepsan predavaci protokol popisujici stav motorového vozidla
po skonceni najemniho vztahu.

V den ukonceni doby trvani nagjmu je Najemce povinen obytné vozidlo predat
Pronajimateli v misté, kde jgj prevzal, nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto

Jjiné misto, a to nejpozdéji v den ukonceni doby trvani ngjmu. V pripadée prodleni

Najemce s vracenim obytného vozidla se Najemce zavazuje zaplatit Pronajimateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy byt zapocaty den prodleni Najemce s
vracenim obytného vozidla. Zaroven je Najemce az do dne vraceni obytného
vozidla Pronajimateli povinen platit Pronajimateli najemnée ve vysi siednaného
najemneho jako by najem pokracoval, a vsechny dalsi poplatky. Smluvni pokuta

je splatna patého (5.) dne po doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni. Smluvni pokutou

12.3.
a)
b)
®)
d)

e)

neni dotcen narok Pronajimatele na nahradu skody.
Najemce je povinen:
vratit obytne vozidlo s Cistym exterierem i interierem;
vratit obytne vozidlo s plnou nadrzi pohonnych hmot;
vyprazdnit a vymyt odpadni nadrz;
zakoupit novou lekarnicku Ci hasici pristroj, doslo-li béhem najmu obytneho
vozidla k jejich uziti;
radné predat obytne vozidlo Pronajimateli, tzn. absolvovat s Pronajimatelem
prohlidku obytného vozidla pri predani, ktera mize trvat az 1 hodinu, a upozornit
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Pronajimatele na vSechny vzniklé skody Ci zavady na obytném vozidle Ci jeho
vybaveni ¢i ha dalSich movitych vécech, které Najemce nenahlasil Pronajimateli
béhem trvani najmu.

V pripadé, ze Najemce nevrati Pronajimateli veskere prislusenstvi, soucasti a dalsi
veci, které s motorovym vozidlem prevzal, je povinen zaplatit Pronajimateli
smluvni pokutu ve vysi odpovidajici cené porizeni noveho prislusenstvi, soucasti
a veci, ktere Ngjemce s motorovym vozidlem prevzal.

Nevrati-li ndjemce obytneé vozidlo s plnou nadrzi paliva, je povinen zaplatit
Pronajimateli smluvni pokutu ve vysi nasobku poctu chybéjicich litrd v nadrzi a
ceny paliva za 1 litr.

Je zakazano vracet obytné vozidlo v hrubé znecisténem stavu, zejména blatem,
srsti zvirat, barvou, piskem, soli, krvi, moci, vykaly, olejem, chemikaliemi, lepidlem,
apodobné.V pripadé, ze k takovému znecisténi dojde, Nagjemce je povinen hradit
veskeré naklady spojené s obnovenim obytného vozidla do puvodniho stavu.
Tato opatreni mohou zahrnovat kompletni vycisteni nebo vyménu trvale
znecistenych dild novymi.

Obytné vozidlo musi byt predano Pronajimateli nebo treti osobé urcenée
Pronajimatelem. Najemce odpovida za Skodu na obytném vozidle az do
okamziku, kdy si Pronajimatel vozidlo fyzicky prevezme a tuto skutecnost potvrdi
Najemci na predavacim protokole. Od tohoto okamziku se obytné vozidlo
povazuje za radné vracené.

Pronajimatel nebo jim urcena osoba pri vraceni obytneho vozidla provede jeho
kontrolu a zapiSe stav vozidla do protokolu o predani a prevzeti obytne vozidla
po skonceni naimu s uvedenim veskereho poskozeni, ktere nebylo uvedeno v
predavacim protokolu pfi predani obytného vozidla Najemci. Najemce je povinen
nahradit Pronajimateli veskerou skodu vzniklou na obytném vozidle. Odmitne-li
Najemce podepsat protokol o predani a prevzeti obytného vozidla po skonceni
najmu se zaznamenanymi poskozenimi, hezbavuje se povinnosti odpovednosti
za Skodu, tzn. za zjistena poskozeni obytného vozidla.

Pronajimatel je opravnén pozadovat po Najemci nahradu skody za poskozeni
obytného vorzidla zjisténa i nasledné po prevzeti obytneho vozidla od Najemce.
Muze se jednat napriklad o pripady, kdy Najemce vrati obytné vozidlo znecisténe
a poskozeni budou zjisténa az po umyti obytneho vozidla.

13. Sankce
13.1. Najemce je povinen zaplatit Pronajimateli smluvni pokutu ve vysi:

a) 10.000,- K¢ v pripadé poruseni zakazu koureni, manipulace s otevienym ohnem
(svicky, vonné tycCinky, prskavky apod. uvedeného v odst. 8.15 VOP ze strany
Najemce a/nebo ostatnich cestuijicich;

b) 5.000,- KC za ztratu kazdeho jednotliveho dokladu vztahujicimu se k obytnému
vozidlu, tj. osvédceni o registraci obytného vozidla a/nebo tzv. zelené karty
pojisténi (povinné ruceni) a/nebo servisni knizky a/nebo jiné dokumentace
obytného vozidla;

C) 5.000,- K¢ vrati-li Najemce obytné vozidlo se znecisténym interierem a/nebo
exterierem;

d) 5.000,- K¢ ztrati-li Najemce kli¢ do zapalovani obytneho vozidla;
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14.

15.

e) sjednaneho denniho najemného za kazdy byt zapocaty den prodleni s vracenim
obytného vozidla;

f)  2.000,- KC za nevycisténou a/nebo nevyprazdnénou odpadni nadrz,

g) 5.000,- K¢ za kazdé jednotlive poruseni jinych dalSich povinnosti Najemce
uvedenych v ¢l. 8. téechto VOP.

13.2. Pronajimatel je opravnén svUj narok na zaplaceni jakékoli sankce dle odst. 13.1.
tohoto ¢lanku kdykoli jednostranné zapocist proti naroku Najemce na vraceni
Kauce.

13.3. Smluvni pokuta je splatna paty (5.) den po doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

13.4. Ujednani o smluvni pokuté nema vliv na nahradu skody. Pronajimatel je opravnén
pozadovat nahradu skody zplsobenou porusenim povinnosti utvrzenych smluvni
pokutou, a to i ve vysi smluvni pokutu presahujici.

Pojisténi a odpovédnost za skodu

14.1. Pronajimatel prohlasuje, ze ma uzavienou smlouvu o pojisténi odpovéednosti za
Skodu zpusobenou provozem obytneho vozidla.

14.2. Najemce odpovida Pronajimateli za veskere skody vzniklé na motorovem vozidle
v souvislosti sjeho uzivanim v plném rozsahu, a to az do okamziku, kdy
Pronajimatel motorové vozidlo od Naemce prevezme. Zaroven Najemce
odpovida Pronajimateli za veskerou skodu, ktera mu vznikne zdUvodu
nemoznosti pronajmuti obytného vozidla dalsimu najemci napr. z divodu, ze
Najemce vozidlo nevrati, vrati jej poskozené nebo bez dokladu ¢i jeho
prislusenstvi.

14.3. Veskerée skody, které nebudou hrazeny sjednanym pojistenim Pronajimatele
Pronajimatel Najemci vyuctuje.

14.4. Veskeré pokuty a jiné sankce vznikle v dusledku spachani prestupku Ci jineého
spravniho deliktu nebo trestného cinu (dale jen ,Sankce®) Najemce je Najemce
povinen zaplatit a uCinit veskeré nutne kroky k tomu, aby Sankce nebyla pricitana
Pronajimateli. Zaroven je povinen zaplatit Pronajimateli poplatek ve vysi 500 K¢,
ktery odpovida nakladdm Pronajimatele, jez musi vynalozit, aby zalezitost
administrativné vyridil.

Prava z vadného plnéni a reklamace

15.1. Prava z vadného plnéni se ridi prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
(zejmeéna ustanovenimi obcanskeho zakoniku). Pronajimatel odpovida Najemci,
ze mu bude ngjem obytneho vozidla zajisten bez vad.

15.2. Prava z vady je Najemce opravnén uplatnit osobné v sidle a provozovné
Pronajimatele na adrese Kolisté 911/21b, Zabrdovice, 602 00 Brno nebo pisemné
zaslanim na tutéz adresu, Najemce je také opravnén uplatnit reklamaci e-mailem
na adrese: info@vanout.cz nebo telefonicky: + 420 737 608 335, +420 606 970 743.

15.3. V pripadé, ze obytné vozidlo je neprovozuschopné zduvodu na strané
Pronajimatele po dobu trvani nagjmu, vrati Pronajimatel Najemci pomérnou cast
najemneho za dobu neporovozuschopnosti obytného vozidla.

15.4. Predcasné vraceni obytného vozidla z rozhodnuti Najemce, nepojizdnost vozu z
ddvodu dopravni nehody nebo jiné pojistné udalosti, ani odcizeni predmétu
najmu, nejsou diivodem k vraceni ani castecného najemného Najemci.
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15.5.

15.6.

16.7.

16.8.

156.9.

16.10.

15.11.
16.12.

Pronajimatel odpovida Najemci, ze pfi prevzeti nema obytné vozidlo podstatne
vady svyjimkou vad zaznamenanych v predavacim protokolu. Pronajimatel
odpovida Najemci za vady tak, ze v dobé, kdy Najemce obytné vozidlo prevzal,
ma predmet najmu vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li takove ujednani,
ma vlastnosti, ktere vyrobce nebo Pronajimatel popsal, ze se obytne vozidlo hodi
kucelu, ke kteremu se obvykle pouziva a vyhovuje pozadavkium pravnich
predpisu.

Uplatnil-li Najemce spotrebitel reklamaci, Pronajimatel mu neprodlené vystavi
pisemné potvrzeni, ve kterem uvede datum, kdy spotrebitel reklamaci uplatnil,
co je jejim obsahem, jaky zpUsob vyfizeni reklamace spotrebitel pozaduje a
kontaktni udaje spotrebitele pro ucely poskytnutiinformace o vyrizeni reklamace.
Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcene k provedeni opravy. Reklamace
vCetné odstranéni vady musi byt vyfizena a spotfebitel o tom musi byt
informovan nejpozdsji do triceti (30) dnti ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Pronajimatel se spotrebitelem nedohodne na delsi lhate. Po marném uplynuti
triceti (30) denni lhaty (nebyla-li dohodnuta lhita delsi) mize spotrebitel od
smlouvy odstoupit nebo pozadovat primerenou slevu. Pronajimatel je povinen
vydat spotrebiteli potvrzeni o datu a zpusobu vyrizeni reklamace, vcetnée
potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pripadné pisemné odlvodnéni
zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcenée k
provedeni opravy.

Pronajem Najemce v reklamaci prokaze fakturou - danovym dokladem, pripadné
predavacim protokolem, popr. jinym vérohodnym zplsobem. Vada, ktera je
predmeétem reklamace, musi byt jasné a co nejpresnéji specifikovana a sepsana
zejmeéna jejim popsanim a uvedenim zpusobu, kterym se vada projevuje.

Vyrizeni reklamace v sobé zahrnuje téz pisemneée vyrozumeni Najemce o vysledku
reklamace. Pronajimatel tedy v zakonné lhaté (neni-li smluvena lhata delsi)
vyrozumi Najemce o zpusobu vyrizeni reklamace. Prodavajici je povinen vydat
spotrebiteli potvrzeni o datu a zpusobu vyrizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemnée oduvodnéni zamitnuti
reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcene k provedeni opravy.

Pokud Pronajimatel reklamaci uzna a je-li vada odstranitelna, mize se Najemce
domahat opravy obytneho vozidla nebo doplnéni toho co chybi, nebo primérene
slevy. Je-li vada podstatna a nelze-li ji odstranit mtze Najemce odstoupit od
smlouvy nebo se domahat primérene slevy z ngjemneho.

Veskere vady obytného vozidla, které mohly byt pfi nalezitém provedeni
prohlidky svynalozenim odborné péce zjisteny, musi Najemce oznamit
Pronajimateli bez zbytecneho odkladu.

Prava z vadného plnéni Najemci nenalezi, pokud vadu sam zpusobil.

Prava z vadného plnéni se nevztahuji na zavady vznikleé Spatnou obsluhou,
neodbornym, nebo nepriméfenym zachazenim, pouzitim, které je v rozporu
snavodem. Prava zvadného plnéni se nevztahuji na vady zaznamenané
v predavacim protokolu, na opotrebeni obytného vozidla zpusobené jeho
obvyklym uzivanim a odpovidajici mife jeho predchoziho pouzivani. Prava
z vadného plnéni se dale nevztahuji na vady vznikle v dusledku Upravy obytného
vozidla provedene Najemcem, pouzivanim obytného vozidla v podminkach
odlisnych od podminek, kterée byly urceny Pronajimatele. Prava z vadného plnéni
se také nevztahuji na poskozeni zplsobené nadmérnym zatézovanim nebo
pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v téchto VOP, Najemni smlouveé,
navodu k obytnemu vozidlu nebo vseobecnymi zasadami nebo jestlize vada
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vznikla nebo byla zhorSena provedenim neopravnéneho zasahu do obytneho
vozidla ¢i jinych uprav bez svoleni Pronajimatele.

16. Ochrana osobnich udaju

16.1.

16.2.

Ochrana osobnich udajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
v souladu s Narizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochranée
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu
téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich udaju; dale téz jen ,GDPR') a souvisgjicimi pravnimi predpisy
upravujicimi ochranu osobnich udaju (to znamena zejména zakonem ¢. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisi).

Svou informacni povinnost vUcCi kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narizeni GDPR
souvisegjici se zpracovanim osobnich udaju kupujiciho pro ucely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednani o této smlouve a pro ucely plnéni verejnopravnich
povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostrednictvim zvlastniho dokumentu,
ktery je k dispozici zde: https://vanout.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

17. Cookies

17.1.

17.2.

17.3.

Cookies jsou male textove soubory, ktereé jsou ukladany do pocitace nebo jiného
zarizeni navstévnika, kdyz navstivi webovou stranku Pronajimatele. Tyto soubory
slouzi k ukladani informaci o aktivité navstévnika na webove strance a umoznuiji
tim webove strance lépe fungovat. Ne vSechny soubory cookie shromazduiji
osobni udaje. Nékteré pouze umoznuji spravne fungovani webove stranky.

Dle zakona Pronajimatel mize ukladat cookies na zafizeni navstévnika, pokud
Jjsou nezbytné nutné pro provoz webove stranky. Pro vSechny ostatni typy
cookies potrebuje Pronajimatel povoleni navstévnika. Prodavajici upozorhuje na
to, ze pri odmitnuti pouzivani soubort cookies neni vylouceno, ze navstévnik
nebude moci plné vyuzivat veskere funkce webove stranky.

https.//vanout.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

18. Zavérecna ujednani

18.1.

18.2.

V otazkach blize neupravenych v obchodnich podminkach se smluvni vztah mezi
Pronajimatelem a Najemcem ridi pravnim radem Ceske republiky. Pokud pravni
vztah zalozeny na zakladé Najemni smlouvy obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak smluvni strany sjednavaji. ze rozhodnym pravem je pravni rad Ceské
republiky. Volbou prava podle predchozi véty neni Najemce, ktery je
spotrebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho radu,
od nichz se nelze smluvne odchylit, a jez by se v pripadé neexistence volby prava
Jinak pouzila dle ustanoveni Cl. 6 odst. 1 Narizeni Evropskeho parlamentu a Rady
(ES) €. 59372008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni
zavazkové vztahy (Rim I).

V pripadé, ze mezi Nagjemcem  a Pronajimatelem  dojde ke sporu z Najemni
smlouvy, ktery se nepodari vyresit vzajemnou dohodou, muze kupujici podat
navrh na mimosoudni reSeni takoveho sporu urcenému subjektu mimosoudniho
feseni spotiebitelskych sport, kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz,
web: www.coi.cz, ktera je zaroven organem statniho dozoru. Kupujici muze vyuzit
rovnéz platformu pro feseni sporu online, jez byla zfizena Evropskou komisi na
adrese ec.europa.eu/consumers/odr/. Evropské spotrebitelské centrum Ceska
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http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

18.3.

18.4.

18.5.

republika, se sidlem St&panska 44, 110 00 Praha 1, internetova adresa:
evropskyspotrebitel.cz/ je kontaktnim mistem podle Narizeni Evropského
parlamentu aRady (EU) ¢&.524/2013 ze dne 21 kvétna 2013 oresSeni
spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné narizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (narizeni o rfeseni spotrebitelskych sporl on-Lline).

Pronajimatel je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny zivnostensky
Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava Ufad pro ochranu
osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb. o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Stane-li se nékteré ujednani obchodnich podminek neplatnym, nevymahatelnym
nebo neucinnym, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i neucinnost
ostatnich ujednani obchodnich podminek. Smluvni strany takove neplatné,
nevymahatelné nebo neucinné ujednani nahradi ujednanim platnym,
vymahatelnym a ucinnym se stejnym obchodnim a pravnim smyslem.

Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 31.7.2024.

Stranka 13z 13


https://evropskyspotrebitel.cz/

